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Lista de Artigos

Linha Cod. Designação Unidade Qtd
 1 Upgrade da Solução de Comunicações Unificadas Alcatel-Lucent OTBE e aquisição de software de controlo
 1.1 Upgrade a infraestrutura de comunicações unificadas de voz
1 1.1.1 Upgrade OXE CMOLB UN 1
 1.2 Software de Gestão de Chamadas
2 1.2.1 Software do tipo \"EASYLYNQ Server\" UN 1
3 1.2.2 Pacote de 1 Agente de 20 a 200 extensões OXE UN 1
 1.3 Serviços
4 1.3.1 Serviços de Instalação e Configuração UN 1
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